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Zusammenfassung

Fithrungskrifte mit Relationaler Fiihrungskompetenz vermogen es, iiber Haltung
und Werte, verbale und non-verbale Kommunikation sowie sonstiges Verhalten
und Handlungen gelingende Beziehungen mit stresspraventiver Wirkung aufzu-
bauen — sowohl zu sich selbst als auch zu ihren Mitarbeitern.

Da das Fiihrungsverhalten einen bedeutsamen Teil der Arbeitsumwelt von
Beschiftigten darstellt, kann eine Fiithrungskréfteintervention zur Forderung Re-
lationaler Fiihrungskompetenz ein Mittel zur Verhdltnispravention von Stress am
Arbeitsplatz sowie von Stressfolgestorungen darstellen. Relationale Fiihrungs-
kompetenz weist Zusammenhange mit gesundheitsorientierter Fithrung, Self-
Care und Kommunikation auf und eine Forderung derselben sollte auch Selbst-
reflexion umfassen. Einschldgige stresspraventive oder mitarbeiterorientierte
Fiihrungsstile sind bspw. die transformationale Fiihrung, der Leader-Member-
Exchange-Fiihrungsansatz sowie der situative Fiihrungsstil.

Dieses Kapitel zeigt die genannten Zusammenhénge zundchst iiberblicks-
artig auf und stellt dann exemplarisch vor wie eine entsprechende Fiithrungskraf-
teintervention am Arbeitsplatz Krankenhaus mit Bezug auf Relationale Fiih-
rungskompetenz, mit dem Ziel der Stresspriavention und Gesunderhaltung von
Fithrungskriften und ihren Mitarbeitern aussehen kann.

Relationale Fiithrungskompetenz

,, Fiihrung ist Beziehung. *
(Reinhard Sprenger, zitiert nach Ehringer u. Hennig 2010)

Gelingende Beziehungen bei der Arbeit konnen eine stresspriaventive Wirkung ha-
ben. Die Fahigkeit, als Fiihrungskraft Beziechungen bei der Arbeit gelingend zu ge-
stalten, lédsst sich als Relationale Fiihrungskompetenz bezeichnen (z. B. Uhl-Bien
2006) — obiges Zitat beinhaltet die Quintessenz dessen, was wir darunter verstanden
wissen mochten: Eine Fiihrungskraft, die iiber ihre Haltung und Werte, verbale und
non-verbale Kommunikation sowie ihr Verhalten und ihre Handlungen gelingende
Beziehungen mit stresspriaventiver Wirkung aufzubauen vermag, zeigt Relationale
Fithrungskompetenz (4bb. 1). Die gelingenden Beziehungen sollen dabei nicht nur
die Beziehung zu anderen, sondern ausdriicklich auch die Beziehung zu sich selbst
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