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Wichtig ist auch noch eine humorvolle Ader, die mit einem
kleinen Witz zwischendurch so manche schlechte Stimmung
innerhalb der Gruppe auflockern kann. Bitte werden Sie aber
nicht sarkastisch. Jugendliche reagieren darauf meist sehr
empfindlich.

Holen Sie sich ein Feedback iiber Ihre Wirkung in Stim-
me und Korpersprache von Freunden oder von Famili-
enangehorigen.

2.2 Kommunikation

Kommunikation wird als Austausch und Verarbeitung von In-
formationen — hier zwischen Thnen und den Jugendlichen —
bezeichnet. Deshalb ist eine Ausbildung ohne Kommunikati-
on undenkbar.

Denn:

e Gesagt heif3t nicht automatisch auch gehort!

e Gehort heifdt nicht automatisch auch verstanden!

e Verstanden heift nicht automatisch auch angewendet!
Voraussetzung fiir Kommunikation ist, den Gespréchspartner

auch zu akzeptieren. Die Wahrnehmung und Verarbeitung
von Informationen sind von folgenden Faktoren abhéngig:

o Auffilligkeit durch Reize

e Intensitat



